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3 niveaux d’impact pour faire reconnaitre vos efforts :
En transition Durable Inspirante

UN LABEL QUI VALORISE VOS ENGAGEMENTS1

DES BÉNÉFICES CONCRETS :

Reconnaissance officielle par la Région de Bruxelles-
Capitale

Rapport d’impact audité

DES OUTILS CONCRETS POUR
PASSER À L’ACTION : 

Diagnostic ESG

2

Aides financières renforcées

Image renforcée auprès de vos parties prenantes

Pacte d’engagements sur mesure sur 2 ans

Rapport d’impact à partager avec vos parties prenantes

Suivi régulier pour ajuster vos actions et progresser

3

POURQUOI CHOISIR SHIFTINGPACT® ?



Basé sur des standards exigeants & reconnus : 

Un questionnaire ciblé pour évaluer :

Une reconnaissance officielle : 

EXEMPLARITÉ DES ENTREPRISES |  BRUXELLES ÉCONOMIE  ET EMPLOI

SHIFTINGPACT® : UNE ÉVALUATION RIGOUREUSE & RECONNUE

La contribution de votre entreprise
aux Objectifs de Développement
Durable (ODD)

1

Les impacts négatifs potentiels
liés à votre secteur, ainsi que vos
actions de mitigations 

3

La qualité de vos pratiques
environnementales, sociales et de
gouvernance (ESG) 

2

Votre entreprise est reconnue comme acteur exemplaire sur le
plan social et environnemental valable pendant 2 ans !
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REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 
DURÉE :
10 minutes

COMMENT ÇA MARCHE ?

Vous commencez par un rapide questionnaire.
Nous vous confirmons sous 48h si vous êtes
éligible.

ENTRETIEN D’ONBOARDING
& QUESTIONNAIRE SUR-MESURE

ANALYSE & VÉRIFICATION

Audit indépendant de votre dossier par notre
partenaire reconnu.

Relecture croisée par notre équipe, préparation de
votre dossier pour l’audit.

Présentation des valeurs qui guident le processus
ShiftingPact®, puis accès à l’outil pour compléter le
questionnaire à votre rythme.

DURÉE :
30 minutes d’entretien + 3 à 5h pour compléter

Analyse de vos réponses, justificatifs et
cohérence globale avec un.e
vérificateur.rice dédié·e.

Score insuffisant : pas de facturation, mais remise
d’un rapport d’impact et d’un guide personnalisé.
Score atteint : pacte signé, certificat et rapport
d’impact

DOUBLE VÉRIFICATION INTERNE

DURÉE :
30 minutes d’entretien

PÉRIODE : 
du 10 au 15 du mois

PÉRIODE :
du 5 au 10 du mois

PÉRIODE : 
du 1 er au 5 du mois

QUESTIONNAIRE D’ÉLIGIBILITÉ 

AUDIT EXTERNE - FORUM ETHIBEL CLÔTURE DU DOSSIER & LIVRABLES

Durée totale estimée : 21 jours en moyenne

https://betterbusinessbelgium.typeform.com/SPeligibilite
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Suivi des engagements

Recertification tous les 2 ans, pour...
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Certification Recertification

Une fois certifiée, votre organisation bénéficie d’un accompagnement individuel et collectif régulier pour assurer le suivi de vos
engagements.

Réaligner vos priorités avec les
standards évolutifs de ShiftingPact®

Vérifier la mise en œuvre
réelle de vos engagements 

Garder votre reconnaissance
d’exemplarité sur le plan social
et environnemental 

Un processus pensé pour durer et s’améliorer avec vous.

Suivi collectif
webinaire

+ 6 mois
Suivi individuel

entretien

ET APRÈS LA CERTIFICATION ? ON RESTE À VOS COTÉS

Suivi collectif
webinaire

Suivi collectif
webinaire

Suivi collectif
webinaire

+ 12 mois
Suivi individuel

entretien

+ 18 mois
Suivi individuel

entretien



Chiffre d’affaires entre 500.001€ et 1.000.000€

Chiffre d’affaires entre 1.000.001€ et 5.000.000€

Chiffre d’affaires entre 5.000.001€ et 50.000.000€

Cotisation 
annuelle

300€

3.500€

4.500€

Votre certification ShiftingPact® est valable deux ans. Le prix se compose d’une cotisation annuelle fixe
et d’un coût de certification unique adapté à votre chiffre d’affaires.

Chiffre d’affaires entre 0€ et 500.000€

Coût de
certification

1.700€

2.500€300€

300€

300€

Tarifs septembre 2024 —
Tous nos prix s’entendent hors taxes.

Bonne nouvelle si vous êtes basé à Bruxelles ! Dès 50% de taux
d’intervention grâce à la prime Consultance transition économique de la
Région de Bruxelles-Capitale.

TARIFICATION SHIFTINGPACT®



DÉCOUVREZ
 L’ANNUAIRE DES CERTIFIÉS

Ils l’ont fait. Voici ce qu’ils en pensent.

SHIFTINGPACT® : CE QUE DISENT LES CHIFFRES…

-RISH

“... Cette démarche nous a
permis d’identifier des
opportunités d’amélioration
insoupçonnées, renforçant
ainsi notre engagement vers
une amélioration continue
de nos services.”

“… Pour nous, ShiftingPact
n’est pas seulement une
certification : c’est un outil
concret pour progresser et
offrir une valeur ajouté
tangible à nos clients.”

-COMPUTILE

“…Le processus est exigeant,
mais surtout porteur de sens :
il pousse à réfléchir
autrement, à questionner ses
pratiques et à poser des
actions concrètes… “

-OUT OF OFFICE

“...Une démarche accessible
humaine et motivante, qui
donne envie d’aller encore
plus loin !”

-MISTER GENIUS

Entreprises 
certifiées ShiftingPact®

Entreprises
en cours de certification

Le Net Promoter Score 
de ShiftingPact®

+100 +25 68

https://shiftingpact.be/membres/
https://shiftingpact.be/membres/
https://shiftingpact.be/membres/


NOUS CONTACTER

La certification ShiftingPact® est opérée par BetterBusiness, entreprise B
Corp® dont la mission est d’accompagner les entreprises à créer, développer
et implémenter leur stratégie de durabilité.


