
Évaluez la durabilité de votre entreprise  
et son modèle d’impact. 
Améliorez vos performances, définissez  
vos engagements et faites certifier  
votre PME en transition.

Découvrez la certification ShiftingPact®,  
conçue spécifiquement pour les petites et 
moyennes entreprises.

www.shiftingpact.be



Alignez votre entreprise aux  
meilleurs standards internationaux

ShiftingPact™ est le label de la PME en transition.  
Développé par une PME, pour les PMEs.

Quelle que soit la maturité de votre entreprise en termes de durabilité,  
le label ShiftingPact® vous permet d’activer, suivre et améliorer votre  
propre stratégie d’impact, en prenant des engagements concrets. 

Vous êtes guidé à travers trois grandes thématiques,  
Environnement, Social et Gouvernance, afin d’identifier  
vos points forts et vos opportunités d’amélioration.



Les avantages de  
la certification ShiftingPact®

Pragmatique 
Certifiez votre entreprise sans connaissance préalable.  
Notre outil vous guide, étape par étape.

Accessible 
Le label s’adresse aux PMEs et ASBL (voir critères d’éligibilité).

Très rapide 
La durée moyenne de certification est de 3 mois.

Inspirante 
Les questionnaires sont conçus pour inspirer l’amélioration.

Informative 
Laissez-vous guider par nos conseils pratiques et rapports.

Auditée 
Votre certification est auditée par Forum Ethibel,  
organisme auditeur externe.



Les avantages de 
la certification ShiftingPact®

Agréée par la Région de Bruxelles-Capitale
L’obtention du label ShiftingPact® vous permet de valoriser les  
efforts de votre PME aux niveaux social et environnemental  
en étant reconnue comme «exemplaire».
Selon certaines conditions, votre entreprise peut bénéficier  
d’une majoration importante (entre 20 et 45%) des subsides 
octroyés par la Région de Bruxelles-Capitale.



La mission de ShiftingPact®

Évaluer la performance globale acquise de l’entreprise, tant du point  
de vue du modèle d’affaires que de ses pratiques opérationnelles.

Encourager l’amélioration des pratiques opérationnelles par le biais de  
questionnaires à choix multiples et valoriser les engagements définis.

Susciter la prise de conscience, informer et responsabiliser les  
entreprises, inspirer des modèles d’affaires durables.

Proposer un Rapport d’impact personnalisé, chiffré, impartial et clair,  
mettant en avant les résultats obtenus par l’entreprise certifiée.

Délivrer un Plan d’action, que l’entreprise s’engage formellement à mettre en  
œuvre dans les deux ans.



Notre méthodologie
L’évaluation globale de l’entreprise est effectuée  
au moyen de plusieurs questionnaires à choix multiples, 
répartis en quatre modules distincts.

Ces questionnaires sont fondés sur les trois  
Standards internationaux : SDGs, EFRAG (PMEs)  
et UNEP FI. 

La certification évalue les performances acquises de 
l’entreprise et valorise les engagements d’amélioration.

Notre label respecte la législation européenne sur  
la protection des données personnelles et les règles  
de concurrence.

MODULE Impacts Négatifs Potentiels
Identification des Impacts Négatifs Potentiels des activités 
de l’entreprise

MODULE Engagement
Liste des pratiques opérationnelles que l’entreprise  
s’engage à améliorer 

MODULE ODD (SDGs)

Évaluation des activités de l’entreprise

MODULE ESG
Évaluation des pratiques opérationnelles de l’entreprise



Les 6 étapes du  
processus de certification

Vérification de l’éligibilité de votre PME

Complétion des questionnaires

Signature du Pacte d’engagement

Vérification et audit de votre dossier

Certification (si le score minimal est atteint)

Célébration et communication
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Reconnaissance
Le label ShifingPact® certifie que votre entreprise est  
engagée dans une croissance durable et qu’elle :

	ա Maitrise ses enjeux environnementaux  
et sociétaux (ESG);

	ա Mitige ses impacts négatifs potentiels (UNEP FI);

	ա Intègre les Objectifs de Développement Durable  
des Nations Unies (ODD);

	ա Dispose d’un Plan d’action et d’un Pacte  
d’engagement reprenant des objectifs fixés à 
deux ans (stratégie ESG);

	ա Dispose d’une stratégie de durabilité certifiée 
et auditée par des auditeurs ESG.

La certification ShiftingPact™ est valable 2 ans.



Critères d’éligibilité
Pour être éligible au label ShiftingPact®, vous devez : 

	ա Être une entreprise européenne en exercice,  
quels que soient la forme juridique et le secteur  
d’activité (TPE, PME ou ASBL);

	ա Votre entreprise doit être active dans un  
des secteurs d’activités éligibles;

	ա Respecter les législations sociales et  
environnementales nationales et régionales;

	ա Avoir un chiffre d’affaires ne dépassant pas  
50 millions d’euros;

	ա Consacrer le temps requis pour répondre aux  
questionnaires et être disponible lors de l’audit;

	ա Vous engager sur l’honneur à répondre de manière  
objective et honnête aux questionnaires.



Tarification
Votre certification ShiftingPact® est valable deux ans. Le prix se compose d’une cotisation  
annuelle fixe et d’un coût de certification unique adapté à votre chiffre d’affaires.

Cotisation  
annuelle

Coût de  
certification

Accompagnement 
(optionnel)

Chiffre d’affaires entre 0€ et 500.000€ 300€ 1.700€1 1.000€1

Chiffre d’affaires entre 500.001€ et 1.000.000€ 300€ 2.500€1 1.500€1

Chiffre d’affaires entre 1.000.001€ et 5.000.000€ 300€ 3.500€1 2.000€1

Chiffre d’affaires entre 5.000.001€ et 50.000.000€ 300€ 4.500€1 2.500€1

1 Si votre siège d’exploitation est situé à Bruxelles, sous certaines conditions, vous pouvez bénéficier d’un subside de la Région de  
Bruxelles-Capitale, couvrant entre 50 et 80% du coût de la certification et de l’accompagnement. Plus d’informations sur www.info.hub.brussels. 
Tarifs septembre 2024 — Tous nos prix s’entendent hors taxes. 

Notre forfait d’accompagnement est dédié aux PMEs qui souhaitent, lors d’une première certification,  
approfondir leurs connaissances, documenter leur stratégie de durabilité, faciliter la collecte des données  
et les démarches administratives. Un·e expert·e ESG dédié·e vous guidera tout au long du processus.



La certification ShiftingPact® est opérée par BetterBusiness®.  
Pour les PME, par une PME.

BetterBusiness est un cabinet de conseil bruxellois, qui accompagne les  
entreprises à créer, développer et implémenter leur stratégie de durabilité.

Contact
Contactez notre équipe 

+32 2 315 64 64 
contact@shiftingpact.be
www.shiftingpact.be

Participez gratuitement à nos prochains webinaires  
et séances d’informations en ligne.  
Dates et inscriptions sur shiftingpact.be.


